
▪ Klik op één van de documenten die voorgesteld worden bij ‘Meest gevraagd’ of selecteer een 

attest uit de lijst  

 

 

Handleiding online aanvragen aktes en attesten voor derden (advocaten, notarissen, ...) 

 

Voor je de aanvraag start: 

1. Je hebt een e-mailadres? 

2. Je kent de pincode van jouw eID, je hebt een federaal token of Itsme?  

3. Je wenst een aanvraag te doen over iemand anders (bv. in kader van een rechtszaak)? 

4. Je wenst een afschrift van een akte uit de register van de burgerlijke stand of een be-

volkingsattest aan te vragen die op de website van de gemeente/stad wordt aangebo-

den?   

 

Indien 4x ja, ga verder met de aanvraag 

Indien nee, wend je tot het onthaal.  

 

▪ Surf naar gemeentenaam.egovflow.be (bv.brugge.egovflow.be) 

▪ Steek jouw eID in de kaartlezer 

▪ Zoek de gewenste akte of attest op  

OF 

▪ Kies een manier om je aan te melden 



▪ Selecteer je certificaat, geef je pincode op en klik op OK 

▪ Klik op ’Aanmelden’  
▪ Vul de ontbrekende gegevens in en klik op verzenden 

Handleiding online aanvragen aktes en attesten voor derden (advocaten, notarissen, ...) 

Bv. gegevens advocaat 

Bv. gegevens cliënt 

1. Bovenaan zie je jouw eigen gegevens staan of moet je ze nog aanvullen. 

2. Bij ‘Ik vraag dit document op over’ vink je ‘Iemand anders’ aan. 

3. Je duidt aan wat je relatie is tot de persoon waarvoor je de gegevens opvraagt. 

4. Je vult de gegevens van de persoon in. 

Ter info: voor een bevolkingsattest kan je kiezen of je het rijksregisternummer(s) van 

betrokkene(n) op het attest wenst. 



▪ Wacht even op de verwerking van jouw aanvraag, selecteer een rechtsgrond uit de lijst en bevestig je aan-

vraag. 

Handleiding online aanvragen aktes en attesten voor derden (advocaten, notarissen, ...) 

▪ Een ambtenaar zal je aanvraag evalueren:: 

 Indien positief, krijg je een e-mail met een link naar het document (eID met pincode en 

kaartlezer , federale token of Itsme account nodig om thuis te openen) 

 -  Je kan dit document downloaden en direct doorsturen  

 -  Je kan dit document afdrukken 

 Indien negatief krijg je een e-mail met de weigering. 

▪ Sluit het scherm of start een nieuwe aanvraag 


